Change-Management

Veranderungen wahrnehmen und umsetzen
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OLD WAY

Fur wen ist dieser Workshop?

e FUhrungskrafte von Kleinunternehmen
Uber den Mittelstand bis zu Konzernen

e (angehende) Projektmanagende

NEW waY <&

* Mitarbeitende in Change-Projekten

Veranderungsprozesse beginnen - oftmals ein mihsames Unterfangen

Unternehmen sind heute in unterschiedlicher Weise von Veranderungen im Branchenumfeld oder internen Be-
reichen sowie Auswirkungen von Lieferschwierigkeiten, Fachkraftemangel und drohender Wirtschaftskrise be-
troffen. Meist geht es um Erneuerungen von Prozessen, Angleichung von Rahmenbedingungen oder Implemen-
tierung von neuen Arbeitstools. Gewohnte Ablaufe und Routinen werden erneuert. Das erzeugt Spannung und
Widerstande bei Fihrungskraften und Mitarbeitenden, sogar Kunden oder Lieferanten regieren oft schwergangig
auf Neuerungen.

Die Fahigkeit im Unternehmen, auch tiefgreifende Strukturveranderungen reibungslos durchzufihren, beeinflusst die
Konkurrenzfahigkeit in steigendem Male!

In diesem Workshop erhaltst Du Impulse fir die Unterstitzung und Initiierung von Change-Prozessen.

Du lernst Grundlagen zum Verstandnis und zur Gestaltung von Verdanderungsprozessen kennen und erfahrst, wie sich
Verdnderungen erfolgreich umsetzen lassen, wahrend das operative Tagesgeschaft moglichst ohne Reibungs- und
Motivationsverlust souveran weitergefhrt wird.

Inhalte des zweitagigen Workshops:

AllgemeinerTeil

e Klare Kommunikation

*  Wertevermittlung

* Motivation fir den Veranderungsprozess

e Starkung und (Unter-)Stitzung der Betroffenen

e Verstandnis der eigenen Rolle und Person

e Herausforderungen und Erfolgskriterien fir Change- Projekte

Spezifika

e Stakeholder und Projekt-Owner

e Optimale Einbindung von Anfang an

e Einbettungim Gesamt-Change - Schnittstellenbetrachtung
e Methodische Ansatze

e Rollen Besonderheiten in der Planung

e Herausforderung Kommunikation

e Besonderes Augenmerk: Angste, Widerstande? Akzeptanz!
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